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ПОЛОЖЕНИЕ

о муниципальной системе оценки качества образования

1. Общие положения
1.1. Положение о муниципальной системе оценки качества образования (далее – Положение) устанавливает единые требования к муниципальной системе оценки качества образования (далее - МСОКО) и определяет ее цели, задачи, принципы функционирования, организационную и функциональную структуру, организацию и технологию оценки качества образования.

1.2. МСОКО строится в соответствии с  п. 4, ст. 97 Федерального закона РФ от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», постановлением Правительства РФ от 05.08.2013 № 662 «Об осуществлении мониторинга системы образования», Приказом Министерства Просвещения России от 13.03.2019 № 114 «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по основным общеобразовательным программам, образовательным программам среднего профессионального образования, основным программам профессионального обучения, дополнительным общеобразовательным программам», регламентирующими реализацию всех процедур контроля и оценки качества образования.
1.3. Показатели и критерии МСОКО разработаны на основе критериев оценки механизмов управления качеством образования в субъектах РФ, с учетом методических рекомендаций ФИОКО по организации и проведению оценки механизмов управления качеством органов местного самоуправления,  с учетом региональных  показателей оценки механизмов управления качеством образования, что обеспечивает единство подходов и требований к оценке эффективности всех уровней управленческой вертикали.
1.4. Настоящее Положение распространяется на муниципальные образовательные организации, реализующие дошкольные, основные и дополнительные общеобразовательные программы.

1.5. Основными пользователями МСОКО являются:

- Управление  образования Ужурского района;

- общеобразовательные учреждения дошкольного, общего и дополнительного образования Ужурского района;

- обучающиеся, воспитанники и их родители (законные представители);

-общественные организации, заинтересованные в оценке качества образования.

1.6. В настоящем Положении используются следующие термины:

Качество образования – интегральная характеристика системы образования, отражающая степень соответствия реальных достигаемых образовательных результатов, условий образовательного процесса нормативным требованиям, социальным и личностным ожиданиям.

Оценка качества образования – процесс, в результате которого определяется степень соответствия образовательного процесса, условий его обеспечения и результатов образовательной деятельности системе требований к качеству образования, зафиксированных в нормативных документах.

Муниципальная система оценки качества образования – совокупность способов, средств и организационных структур для установления соответствия качества образовательной деятельности и оказываемых услуг потребностям личности, общества и государства.

Экспертиза – всестороннее изучение состояния образовательного процесса, условий и результатов образовательной деятельности на основе диагностических и оценочных процедур, осуществляемых различными субъектами МСОКО.

Измерение – определение уровня образовательных достижений с помощью контрольных измерительных материалов (традиционных контрольных работ, тестов, анкет и др.), имеющих стандартизированную форму и содержание которых соответствует реализуемым образовательным программам.

2. Основные цели, задачи и принципы функционирования МСОКО

2.1. Цели МСОКО:

- получение объективной информации о качестве образования в Ужурском районе и тенденциях его изменения, необходимой для принятия обоснованных управленческих решений по совершенствованию муниципальной системы образования, повышению управляемости системы общего образования;
-  прогнозирование развития муниципальной системы образования;

- повышение уровня информированности потребителей образовательных услуг.

2.2. Основные задачи МСОКО:

-  создать единую систему мониторинга состояния образования в Ужурском районе; 
- оценить состояние и эффективность деятельности образовательных организаций дошкольного, общего и дополнительного образования в соответствии с требованиями лицензионных и аккредитационных процедур;

- оценить эффективность реализации образовательных программ, в том числе инновационных, с учетом социального заказа, запросов основных потребителей образовательных услуг;
- оценить уровень образовательных достижений обучающихся в соответствии с требованиями государственного образовательного стандарта, с учетом индивидуальных потребностей и потенциальных возможностей;

- обеспечить условия для самооценки и  самоанализа всех участников образовательного процесса; 

– выявить проблемные зоны в управлении качеством образования на уровне образовательных организаций для последующей организации деятельности по их минимизации;

– выявить основные факторы, влияющие на эффективность механизмов управления качеством образования;
- прогнозировать развитие образования в Ужурском районе;

- содействовать принятию обоснованных управленческих решений по совершенствованию качества образования в образовательных организациях Ужурского района;
– выявить лучшие практики управления качеством образования для тиражирования опыта;
- создать информационное, статистическое, методическое,  аналитическое и экспертное обеспечение  мониторинга муниципальной  системы образования;

- привлечь общественность к внешней оценке качества образования на всех уровнях и ступенях.
2.3. Задачи МСОКО по направлениям мониторинга: 
2.3.1. По направлению «Работа образовательных организаций с результатами внешних оценочных процедур и объективностью оценивания» (в т.ч. для ШНОР и/или ШНСУ):
- определить  долю обучающихся, достигших базового и выше уровня предметной подготовки, от общего числа обучающихся, осваивающих программы НОО, ООО, СОО через процедуры внешнего оценивания;
 - определить  долю обучающихся, достигших высокого уровня метапредметной подготовки (читательской, математической, естественнонаучной и др. грамотности), от общего числа обучающихся, осваивающих программы НОО, ООО, СОО через федеральные и региональные диагностические работы;

- обеспечить объективность процедур оценки качества образования и олимпиад школьников как на этапе проведения, так и на этапе проверки

работ;
- отследить изменения в результативности деятельности ШНРО И ШНСУ, определить долю этих школ, показавших положительную динамику образовательных результатов обучающихся.
2.3.2. По направлению «Работа образовательных организаций с результатами внеучебных достижений обучающихся» (в т.ч. для ШНОР и/или ШНСУ):

- оценить деятельность ОО по созданию условий для выявления способностей и талантов детей на уровне дошкольного, общего начального, общего основного, общего среднего и дополнительного образования, в т. ч. детей с ОВЗ;

-  оценить деятельность ОО по поддержке и развитию способностей и талантов детей на уровне дошкольного, общего начального, общего основного, общего среднего и дополнительного образования, в т. ч. детей с ОВЗ;
- оценить деятельность ОО по созданию условий для повышения квалификации педагогов по вопросам выявления, поддержки, развития способностей и талантов у детей, по вопросам психолого-педагогического сопровождения;

- отследить изменения в результативности деятельности ШНРО И ШНСУ, определить долю этих школ, показавших положительную динамику образовательных результатов обучающихся.
2.3.3. По направлению «Работа образовательных организаций по профилактике правонарушений несовершеннолетних» (в т.ч. для ШНОР и/или ШНСУ):
– оценить деятельность ОО по созданию условий по предупреждению безнадзорности, беспризорности, правонарушений и антиобщественных действий несовершеннолетних, выявление и устранение причин и условий, способствующих этому. 
2.3.4. По направлению «Работа образовательных организаций по формированию системы по социализации и самореализации обучающихся» (в т.ч. для ШНОР и/или ШНСУ):

-  оценить деятельность ОО по созданию условий для воспитательного процесса с учетом современных достижений науки и на основе отечественных традиций;

- оценить деятельность ОО по созданию условий для сотрудничества с семьями детей;

- оценить деятельность ОО по созданию условий для добровольческого (волонтерского) движения;
- оценить деятельность ОО по созданию условий для организации летнего отдыха, досуга и занятости несовершеннолетних;
- оценить деятельность ОО по созданию условий для выявления профессиональных предпочтений и склонностей к различным видам профессиональной деятельности на уровне дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, в т. ч детей с ОВЗ и инвалидов;
-  оценить деятельность ОО по созданию условий для сопровождения школьников в области ранней профессиональной ориентации на уровне дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, в т. ч детей с ОВЗ и инвалидов;
- определить долю ШНРО и ШНСУ, создавших условия для положительной динамики образовательных результатов обучающихся.
2.3.5. По направлению «Нормативный потенциал»: 
- оценить деятельность ОО по реализации программы развития образовательного учреждения;

-  оценить деятельность ОО по ведению сайта ОО в соответствии с нормативными документами.
2.3.6. По направлению «Кадровый потенциал» (в т.ч. для ШНОР и/или ШНСУ):
- оценить деятельность ОО по созданию условий для участия педагогов в диагностике уровня профессиональных компетенций (предметных и методических);
- оценить деятельность ОО по совершенствованию предметных компетенций педагогических работников, в т. ч. через реализацию ИОМ по выявленным профдефицитам;  
- оценить деятельность ОО по созданию научно-методического сопровождения педагогических работников и управленческих кадров, обеспечивающих повышение квалификации и непрерывное развитие их профессионального мастерства; 

- оценить деятельность ОО по организации адресного методического сопровождения  педагогов до 35 лет со стажем до 3-х лет и его результативности;
- оценить деятельность ОО по созданию условий для обобщения и презентации своего опыта педагогами;
- определить долю ШНРО и ШНСУ, показавших положительную динамику роста кадрового потенциала педагогов. 
2.3.7. По направлению «Создание условий для здоровьесбережения»

- оценить деятельность ОО по созданию условий для обеспечения  здоровья, безопасности и качества услуг, в т. ч. для детей с ОВЗ и/или инвалидов.
2.3.8. По направлению «Создание условий для получения  образования детьми с ОВЗ и (или) инвалидами»: 
-  оценить деятельность ОО по созданию условий обучения, воспитания и развития таких обучающихся, включающие в себя использование специальных образовательных программ и методов обучения и воспитания, специальных учебников, учебных пособий и дидактических материалов, специальных технических средств обучения коллективного и индивидуального пользования, предоставление услуг ассистента (помощника), обеспечение доступа в здания организации и другие условия, без которых невозможно или затруднено освоение образовательных программ обучающимся с ОВЗ и/или инвалидам.
2.3.9. По направлению «Инновационная деятельность ОО» (в т.ч. для ШНОР и/или ШНСУ):
- оценить деятельность ОО, в т. ч. эффективность руководителя, по созданию условий для перспективной инновационной деятельности. 
2.3.10. По направлению «Эффективность руководителей» (в т.ч. для ШНОР и/или ШНСУ):
-  определить эффективность руководителя образовательной организации через выявление динамики результатов деятельности образовательной организации в целом и по направлению «Инновационная деятельность» в том числе.
2.3.11. По направлению оценивания результативности деятельности дошкольных образовательных учреждений:
- оценить деятельность ОО по созданию условий для развития личности в соответствии с возрастными и индивидуальными особенностями, в т. ч. для детей с ОВЗ и инвалидами по компонентам: социально-коммуникативное, познавательное,  речевое, художественно-эстетическое, физическое развитие;

- оценить деятельность ОО по созданию условий для обеспечения  здоровья, безопасности и качеству услуг по присмотру и уходу за детьми.
- оценить деятельность ОО, в т. ч. эффективность руководителя, по созданию условий для перспективной инновационной деятельности учреждения.

2.3.12. По направлению оценивания результативности деятельности учреждений дополнительного образования:
- оценить деятельность ОО по созданию условий для развития личности,  поддержки и развития способностей и талантов детей в соответствии с возрастными и индивидуальными особенностями, в т. ч. для детей с ОВЗ и инвалидами;
- оценить деятельность ОО по созданию условий для профилактики асоциального поведения в подростковой среде;
- оценить деятельность ОО по созданию условий для повышения квалификации педагогов по вопросам выявления, поддержки, развития способностей и талантов у детей, во вопросам психолого-педагогического сопровождения;
- оценить деятельность ОО, в т. ч. эффективность руководителя, по созданию условий для перспективной инновационной деятельности учреждения.
2.4. Основные функции МСОКО:

- постановка задач в части управления качеством образования на муниципальном уровне;

- подготовка нормативно-правовых актов, регулирующих и обеспечивающих систему оценки качества образования;

- организационно-методическое сопровождение деятельности системы оценки качества образования на муниципальном уровне;

- оценка образовательных процессов, условий и результатов образования через государственную (итоговую) аттестацию выпускников образовательных учреждений, контроль готовности образовательных учреждений к началу учебного года, а также контроль за деятельностью руководителей муниципальных образовательных учреждений;

- контроль в сфере образования в рамках отведенной компетенции муниципальному уровню управления образованием;

- оценка качества профессионализма работников системы образования через аттестацию педагогических работников и проведение профессиональных конкурсов;

- методическое сопровождение становления и профессионального совершенствования работников системы образования;

- организационно-методическое сопровождение оценочных процедур в образовании;

- организация государственной (итоговой) аттестации обучающихся;

- организация работ по экспертизе, диагностике, оценке и прогнозу основных тенденций развития системы образования в муниципальном образовании;

- информационное обеспечение управленческих решений по проблемам повышения качества образования и развития системы образования в Ужурском районе;

- обеспечение внутренних и внешних пользователей  информацией о результатах оценки качества образования.

2.5. Принципы функционирования МСОКО:

- соблюдение преемственности и традиций российской системы образования; 

- реалистичность требований, норм и показателей качества образования, их социальная и личностная значимость; 

- объективность, достоверность, полнота и системность информации о качестве образования; 

- открытость, прозрачность процедур оценки качества образования; 

- доступность информации о состоянии и качестве образования для различных групп потребителей; 

- соблюдение морально-этических норм при проведении процедур оценки качества образования; 

- повышение потенциала внутренней оценки, самооценки, самоанализа; 

- возрастно-психологическая адекватность показателей и методик для оценки качества образования. 
2.6. Показатели и критерии  МСОКО разработаны на основе критериев оценки механизмов управления качеством образования в субъектах РФ, в частности, письмо Рособрнадзора от 20.04.2021 № 08-70, методических рекомендаций ФИОКО по организации и проведению оценки механизмов управления качеством образования органов местного самоуправления, региональных показателей по оценке механизмов управления качеством образования, что обеспечивает единство подходов и требований к оценке эффективности всех уровней управленческой вертикали.
3 3.  Организационная структура и функциональная характеристика

муниципальной системы оценки качества образования

3.1.Организационная структура МСОКО 
	Муниципальный уровень
	
	- МКУ «Управление образования»

	
	
	- Постоянные и временные профессиональные сообщества педагогических работников

	
	
	- Экспертные и иные советы

	
	
	

	Уровень образовательного учреждения
	
	- Руководители ОО

	
	
	-Постоянные и временные профессиональные сообщества педагогических работников ОО

	
	
	- Иные административные и экспертные группы

	
	
	

	Общественный уровень
	
	- Родительская общественность

	
	
	- НОКО


3.2.Функциональная характеристика МСОКО:

3.2.1. На муниципальном уровне:

- разрабатываются методологические основы оценки качества образования: методики оценивания, системы критериев и показателей, характеризующих состояние и динамику развития системы образования в Ужурском районе;

- осуществляется нормативное обеспечение порядка и процедуры оценивания деятельности образовательных учреждений;

- обеспечивается организационно-технологическое сопровождение оценки качества образования, мониторинговых исследований, контрольно-оценочных процедур;
- осуществляется комплексная диагностика деятельности образовательных учреждений в целях оказания адресной методической и управленческой помощи, изучение психолого-педагогических условий и качество социально-психологического сопровождения образовательного процесса в образовательных учреждениях.

- осуществляет сбор, обработка, хранение и представление информации о состоянии и динамике развития образовательного учреждения, анализируются результаты оценки качества образования;

- рассматриваются результаты мониторинга МСОКО;

-  проводится оценка деятельности ОО по результатам изучения документов и материалов, размещенных в gogl-таблице; 
- определяется состояние и тенденции развития образования в районе;

- анализируются результаты оценки качества, принимаются управленческие решения по совершенствованию качества образования в районе;

- осуществляется разработка предложений по совершенствованию измерительных материалов;

- осуществляется подготовка методических материалов по результатам оценивания;

- разрабатываются предложения по совершенствованию образовательного процесса в образовательных организациях;

- обеспечивается информационная поддержка МСОКО.
 3.2.2. На уровне образовательного учреждения:

- формируется нормативная база документов, относящихся к обеспечению качества образования в образовательном учреждении;

- разрабатываются и реализуются программы развития образовательного учреждения;

- разрабатываются методики оценки качества образования;

- обеспечивается функционирование внутренней системы оценки качества образования;

-обеспечивается проведение контрольно-оценочных процедур, мониторинговых, социологических и статистических исследований по вопросам качества образования, 
- осуществляет сбор, обработка, хранение и представление информации о состоянии и динамике развития образовательного учреждения, анализируются результаты оценки качества образования;

- обеспечивается предоставление информации о качестве образования на уровень МСОКО;

- обеспечивается информационная поддержка системы оценки качества образования образовательного учреждения;

- принимаются управленческие решения по результатам МСОКО на уровне образовательного учреждения.
3.2.3. Родительская общественность и общественные организации:
- содействуют определению стратегических направлений развития муниципальной системы образования;

- содействуют реализации принципа общественного участия в управлении образованием;

- осуществляют общественный контроль качества образования и деятельности образовательных учреждений в муниципальном образовании в формах общественного наблюдения;

- участвуют в формировании информационных запросов основных пользователей МСОКО;

- участвуют в обсуждении системы показателей, характеризующих состояние и динамику развития образовательных учреждений, муниципальной системы образования;

- участвуют в обсуждении результатов оценки качества образования в рамках МСОКО.

4. Организация и технология оценки качества образования

4.1. Предусматривается два уровня организации оценочной деятельности в рамках МСОКО:

- уровень образовательного учреждения;

- муниципальный уровень.

4.2. Объектом МСОКО является деятельность муниципальных образовательных организаций.
4.3. Предметом оценки являются:

- качество образовательных результатов (степень соответствия результатов освоения обучающимися образовательных программ федеральному государственному стандарту);

- качество образовательного процесса (качество основных и дополнительных общеобразовательных программ, принятых и реализуемых в образовательных учреждениях, эффективность применения педагогических технологий);

- качество условий реализации образовательных программ (качество образовательных ресурсов);

- эффективность управления образованием.
4.4. Оценка проводится отдельно для организаций дошкольного, общего и дополнительного образования по направлениям:

4.4.1. для дошкольных образовательных учреждений:
- Оценка качества основной образовательной программы дошкольного образования;

- оценка качества  результатов освоения основной образовательной программы дошкольного образования;

- кадровые условия;

- развивающая предметно – пространственная среда;

- создание условий для получения дошкольного образования детьми с ОВЗ и (или) инвалидами;

- инновационная деятельность учреждения;

-работа организации дошкольного образования по созданию здоровьесберегающей и  безопасной среды;

- работа организации дошкольного образования по взаимодействию с родителями.

4.4.2. для общеобразовательных организаций:
- Работа образовательных организаций с результатами внешних оценочных процедур и объективностью оценивания;

- работа образовательных организаций с результатами внеучебных достижений обучающихся;

- работа образовательных организаций по профилактике правонарушений несовершеннолетних;

- работа образовательных организаций по формированию системы по социализации и самореализации обучающихся;

- нормативный потенциал;

- кадровый потенциал;

- создание условий для здоровьесбережения;
- создание условий для получения  образования детьми с ОВЗ и (или) инвалидами;

- инновационная деятельность ОО. 

4.4.3. для организаций дополнительного образования: 
- Спортивные и творческие достижения обучающихся;

- деятельность организаций дополнительного образования по профилактике асоциального поведения в подростковой среде;

- нормативный потенциал;

- кадровый потенциал;

- создание условий для здоровьесбережения;

- инновационная деятельность.

4.4.4.  для всех организаций образования:

- эффективность руководителя. 

4.5. МСОКО включает следующие компоненты:

- сбор и первичную обработку данных;

- анализ и оценку качества образования;

- адресное обеспечение статистической и аналитической информацией.

4.6. Каждый из компонентов МСОКО, базируясь на единой концептуально-методологической основе оценки качества образования и подходов к его измерению и анализу, реализуется на всех уровнях оценивания.

4.7. Реализация МСОКО осуществляется посредством существующих процедур контроля и оценки качества образования:

- лицензирование образовательных   учреждений; 

- государственная аккредитация образовательных учреждений; 

- государственная (итоговая) аттестация выпускников;

- мониторинг образовательных достижений обучающихся на разных уровнях обучения (дошкольное, начальное, основное, среднее общее, дополнительное);

- аттестация педагогических и руководящих работников;

- статистические (государственные и ведомственные) и социологические исследования;

- контроль и надзор в сфере образования;

- самооценка образовательного учреждения.

4.8. Оценка качества образования осуществляется на основе принятой и утвержденной МКУ «Управление образования» системы показателей и индикаторов, характеризующих качество условий, качество процесса, качество результата.

4.8. В качестве источников данных для МСОКО используются:

·  результаты  оценки качества образования: муниципальные, региональные и федеральные;

· итоги государственной (итоговой) аттестации;

· отчеты по самообследованию и самооценке образовательных учреждений;

·  результаты независимой оценки качества образования;

· результаты социальной паспортизации образовательных учреждений;

· сайты образовательных организаций.

4.9. Результаты МСОКО подводятся за период учебного года.
4.10.  Максимальный балл определяется отдельно по группам учреждений общего и дошкольного образования в зависимости от количества детей в ОО: до 50 детей, от 51 до до 100, от 101 до 300, от 300 и выше.

4.11. Оргкомитет по разработке Положения о МСОКО оставляет за собой право внесения изменений в показатели и корректировку критериев МСОКО.
5. Процесс сбора, хранения, обработки, интерпретации и хранения информации 
5.1. Процесс сбора, хранения, обработки и интерпретации информации о качестве образования в Ужурском районе, а также исполнители работ и формы представления информации в рамках МСОКО, устанавливаются нормативными правовыми документами, регламентирующими процедуры контроля и оценки качества образования.
5.2. Информация от ОО предоставляется один раз в год по итогам учебного года.
5.3. Для сбора первичных данных о результатах деятельности ОО создаются googl – таблицы с показателями МСОКО для  образовательных организаций дошкольного, общего  и дополнительного образования отдельно.  

5.4. Ответственным за информацию, предоставленную от ОО по показателям МСОКО является руководитель ОО. 
5.5.  Данные о результатах деятельности ОО вносятся в googl – таблицу до 20 июня текущего года.

 5.6.  Ответственный за обработку информации от МКУ «Управление образования», назначенный приказом УО,  проверяет достоверность информации в соответствии с указанными  в Приложениях 2,3,4 источниками информации. 
5.7. Информация, полученная в результате экспертизы и измерения, преобразуется в форму, удобную для дальнейшего анализа, интерпретации и принятия управленческих решений, анализируется ответственным УО формулируются рекомендации ОО. 
5.8. Сводный аналитический отчет обсуждается на уровне МКУ «Управление образования» не позднее августа текущего года, формулируются цели, задачи на перспективу и следующий учебный год.

5.8.  Отчет об оценке качества образования ОО по итогам МСОКО текущего учебного года  оформляются в форме таблицы и диаграммы:
5.9.  Доведение информации до общественности о результатах оценки качества образования образовательных организаций Ужурского района  осуществляется посредством доклада руководителя МКУ «Управления образования» на августовском педагогическом совете и публичных отчетов образовательных организаций.

 5.10.  Googl-таблица с информацией о результатах деятельности ОО хранится в УО один год (до августа следующего учебного года).   Копии отчетов об оценке качества образования ОО хранятся в УО три года. 
6. Используемые сокращения:
МО КК – министерство образования Красноярского края

ОНКСЗ – отдел по надзору и контролю за соблюдением законодательства министерство образования Красноярского края
УО – управление образования Ужурского района

ООДДО - отдел общего, дошкольного, дополнительного образования управления образования
ИМО – информационно-методический отдел управления образования
ООФОО – отдел обеспечения функционирования образовательных учреждений

СпК – специалист по кадрам

ЦДО – Ужурский районный центр дополнительного образования 

СШ – Ужурская спортивная школа

ОО – образовательные организации Ужурского района

ОДО – организация дополнительного образования

ВПР – Всероссийские проверочные работы

ГИА – государственная итоговая аттестация

ЕГЭ –единый государственный экзамен
ОГЭ – основной государственный экзамен
ИОПМ – индивидуальный образовательный предпрофессиональный маршрут обучающегося

ООП – основная образовательная программа

ИУП – индивидуальный учебный план обучающегося

 ЦОП – цифровая образовательная платформа

РАОП -  региональный атлас образовательных практик

 СФУ – Сибирский федеральный институт
13

